
1. Условия гарантии автомобильных шин 

СРОК ЗАВОДСКОЙ ГАРАНТИИ - 24 МЕСЯЦА 

Автошины принимаются к рассмотрению по рекламации в собранном на диске виде. 
Марка, модель и размер шин должны соответствовать указанным в гарантийном талоне. 
Гарантия действительна в следующих случаях: 
- расслоение протектора. 
- самопроизвольное разрушение каркаса. 
Гарантия не действительна в следующих случаях: 
- возникновение вибраций, связанных с повышенным радиальным биением, 
приобретенным в процессе эксплуатации более 60 дней со дня продажи. 
- при наличие плоскостной деформации протектора в пятне контакта, вызванной 
длительным простоем автомобиля. 
- при наличии неравномерного, одностороннего, либо локального износ протектора. 
- разрушения или излом каркаса вследствие эксплуатации шин с повышенным или 
пониженным внутренним давлением, перегрузки автомобиля, либо неправильного 
размещение груза в кузове автомобиля. 
- повреждение шины, порезы, пробои протектора или боковины; 
- повреждения каркаса шины вследствие удара о дорожное препятствие; 
- повреждения шины вследствие использования шин, не соответствующих данному 
автомобилю по техническим характеристикам (размер, нагрузка, скоростной предел); 
-установка шин на диски несоответствующего размера, с потерей геометрических 
характеристик обода, закраин обода, ступичного отверстия, возникших вследствие 
коррозии, абразивного износа, деформации; 
- повреждения, полученные при неправильном монтаже/демонтаже шин; 
- отремонтированные шины и шины с остаточной глубиной протектора менее 4мм. 
- использование шин не по сезону. 
 

2. Правила эксплуатации автомобильных шин 
 
1. В соответствии с ГОСТ Р 41.30 пневматическая шина должна соответствовать 
конкретной марке и модели автомобиля по размерам, моделям, индексу грузоподъемности 
и индексу скорости. 
2. Не допускается установка на одну ось автомобиля шин различных размеров, 
конструкций, моделей, с различными рисунками протектора, ошипованных и 
неошипованных, летних и зимних, новых и восстановленных, с разной степенью износа. 
3. При установке на автомобиль шин повышенной проходимости и с направленным 
рисунком протектора необходимо обеспечить вращение колеса в соответствии с указанием 
стрелки, находящейся на боковине шины. 
4. Давление воздуха в шинах должно соотвествовать значениям, установленным 
Руководством (Инструкцией) по эксплуатации автомобиля или другим нормативным 
документом, утвержденным в установленном порядке. Нарушение этих показателей 
приводит к снижению ресурса ходимости шин. Замеры внутреннего давления производятся 
монометром в полностью остывших шинах. 
5. Шины необходимо эксплуатировать на технически исправном автомобиле. При 
выявлении интенсивного или неравномерно износа рисунка протектора следует установить 
причины его появления и принять меры для устранения этих причин. Одновременно 
решается вопрос о возможности дальнейшей эксплуатации изношенных шин. 
6. Гарантийный срок службы (т.е. срок, в течение которого производитель гарантирует 
отсутствие производственных дефектов и работоспособность шин до предельного износа 
рисунка протектора, соответствующего высоте индикатора износа) составляет 5 лет со дня 
изготовления (указана на боковине шины и состоит из 4-х цифр, из которых первые две 



указывают порядковый номер недели, а две последние - год изготовления шины). 
Возможность дальнейшей эксплуатации шин определяет потребитель в соответствии с их 
техническим состоянием. 
 
ПРАВИЛА ХРАНЕНИЯ: 
- Для предупреждения преждевременного старения автошины должны храниться в 
закрытом отдельном сухом помещении, защищенном от солнечных лучей, озона, 
органических растворителей, минеральных масел, смазочных материалов, нефтепродуктов, 
кислот, щелочей, а также не должны соприкасаться с отопительными приборами.  
- При хранении шин допускается колебание температуры воздуха от -30 до +35 °С  и 
относительной влажности от 50 до 80%.                                                                                                      

 
 

 
 

 

 


